AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Para los efectos de este Aviso de Privacidad, se entiende por “GROKE” a Groke
S.A. de C.V., asi como a cualquiera de las empresas de su grupo empresarial, sus
afiliadas, controladoras y/o subsidiarias.

GROKE, en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento (en adelante la “Ley
de Datos Personales”) hace de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad (en
adelante el “Aviso”).

Este Aviso sera aplicable en los Estados Unidos Mexicanos y el Resto del Mundo
siempre que no contravenga las disposiciones de la legislacién donde el Usuario
resida.

Responsable de los Datos Personales Recabados El “Responsable” de los Datos
Personales, en términos de lo establecido en la Ley de Datos Personales, es
GROKE, S.A. de C.V., con domicilio en Av. Horacio 1614, Colonia Polanco, Miguel
Hidalgo, 11510, CDMX, México.

El presente Aviso contiene todos los aspectos relacionados con el tratamiento de
los Datos Personales Recabados por GROKE, a través de este sitio web o en sus
instalaciones. El presente Aviso tiene por objeto informar a los visitantes de este
sitio web, asi como a los clientes de GROKE (en adelante “Titular’ o “Titulares”)
acerca de las préacticas que se siguen por parte de GROKE al momento de recabar,
procesar, almacenar o usar los Datos Personales de los Usuarios; las finalidades
para los cuales se recaban, asi como los términos y condiciones que prevaleceran
en el manejo, uso y proteccion de los datos personales. GROKE mantiene las
medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que permiten garantizar la
privacidad y proteccién de los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion,
destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado de los mismos. GROKE
respeta la privacidad de sus Usuarios. Por ello, reconoce la importancia de proteger
la privacidad de los datos personales que de los particulares son recabados.

El Titular acepta que, al momento de ingresar y hacer uso de esta aplicacién, acepta
expresamente los términos y condiciones contenidos en este Aviso. En caso de que
el Usuario no desee otorgar su consentimiento al presente Aviso, el Usuario debera
salir de esta aplicacion, o abstenerse de ingresar a las instalaciones de GROKE,
absteniéndose de igual manera de mantener cualquier tipo de comunicacién con
GROKE.



DATOS PERSONALES RECABADOS

GROKE podra recabar y almacenar los siguientes datos personales de los Titulares
(en adelante los “Datos Personales Recabados”):

e Nombre completo
e Correo electrénico

Asimismo, el Titular podra optar por proporcionar a GROKE acceso a cierta
informacion personal almacenada por terceros, tales como sitios de redes sociales,
incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa a Facebook®, Google®,
Apple®. La informacion personal a la que se podra tener acceso varia segun el sitio
web, la misma esta controlada mediante la configuracion de privacidad de cada sitio
web y mediante el consentimiento de cada Titular. En caso de asociar la informacion
de cualquiera de las cuentas administradas por terceros, el Titular autoriza a
GROKE a tener acceso a su informacion y poder recopilar, utilizar, almacenar dicha
informacion de dichos sitios web, de conformidad con este Aviso.

Los Datos Personales Recabados serdn almacenados en la base de datos o base
de almacenamiento y recopilacién de informacion de GROKE (en lo sucesivo la
“Base de Datos”), la cual cuenta con las medidas de seguridad administrativas,
técnicas y fisicas necesarias que permiten garantizar la privacidad y proteccién de
los Datos Personales Recabados contra dafo, pérdida, alteracion, destruccion o el
uso, acceso o tratamiento no autorizado de los mismos. GROKE almacenara los
Datos Personales Recabados durante el tiempo que sea necesario para cumplir con
la finalidad para la cual fueron recabados, asi como durante el tiempo permitido en
la legislacion aplicable

GROKE podra solicitarle datos personales cada que asi convenga por ejemplo si
nos envia una solicitud a través de un correo electronico de soporte o mediante uno
de nuestros mecanismos de comentarios), podemos solicitarle su informacion
personal y otra informacion necesaria para responder a su pregunta o resolver su
problema

Si usted es un usuario registrado en la aplicacion y ha suministrado su direccién de
correo electronico, GROKE puede enviarle un mensaje de correo electronico para
informarle sobre las nuevas caracteristicas, solicitar sus comentarios o simplemente
mantenerse al dia con lo que esta pasando con GROKE y nuestros productos.



FINALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES RECABADOS

Los Datos Personales Recabados seréan utilizados por parte de GROKE para lo
siguiente:

La prestacion de los servicios por GROKE a los Titulares;

El seguimiento de los servicios que GROKE preste a los Titulares, incluyendo los
siguientes servicios informativos para los Usuarios: envio de solicitudes de amistad,
recepcion de noticias e informacion de GROKE, recepcion de ofertas especiales de
GROKE vy recepcién de boletines informativos de GROKE;

En caso de que los Usuarios no deseen que sus Datos Personales sean utilizados
por GROKE con fines de mercadotecnia, publicidad y prospeccion comercial,
podran oponerse siguiendo el procedimiento descrito en este Aviso de Privacidad.

REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

En cualquier momento, los Titulares o sus representantes legales podran: revocar
su consentimiento para el tratamiento o uso de sus Datos Personales por parte de
GROKE, limitar su uso o divulgacion, asi como acceder a ellos, rectificarlos en caso
de que sean inexactos o incompletos, cancelarlos y oponerse a su tratamiento en
su totalidad o para ciertos fines del presente Aviso de Privacidad, asi como para su
uso con fines de mercadotecnia, publicidad y prospeccién comercial). Para tales
efectos, el Titular debera contactar al area “Legal” de GROKE al correo electrénico
datagridddev@gmail.com.
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